DORA-Nachweis-Checkliste
fur IKT-Dienstleister

Das Register fur IKT-Drittdienstleister, bereit zum Ausfullen: ein Register der vertraglichen
Vereinbarungen, ausgerichtet am Informationsregister (Rol) der ESAs, eine Rubrik zur
Kritikalitatsbewertung (Prufung kritischer/wichtiger Funktionen nach Art. 28(2)), eine
Nachweis-Checkliste je Stufe, die Unterauftragskette und ein Tracker fur die Exit-Strategie
— mit Dropdown-Listen und vorbeflllten Beispielen.

Dieses PDF ist der Feldleitfaden. Die Arbeitsdatei ist das XLSX (Dropdown-Validierungen,
funf Uber die Vertragsreferenz verknlpfte Blatter); fur KI-Agenten wird eine
maschinenlesbare Markdown-Variante bereitgestellt. Alle drei Dateien sind kostenlos unter
orbighg.com/templates/dora-ict-provider-evidence-checklist verfiigbar — ohne
E-Mail-Adresse.

Rechtsgrundlage: Verordnung (EU) 2022/2554 (DORA), Art. 28, 29 und 30; Durchfiihrungsverordnung (EU) 2024/2956
(Standardvorlagen fiir das Informationsregister); Delegierte Verordnung (EU) 2025/532 (RTS zur Unterauftragsvergabe).
Diese Vorlage ist eine Hilfestellung, keine Rechtsberatung.
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DORA-Nachweis-Checkliste — Orbiq

IKT-Dienstleisterregister

Feldreferenz (das XLSX fuhrt sie als Spalten; Beispielwerte aus Zeile 1):

Offizieller Name des Dienstleisters

LEI des Dienstleisters

Land
Gruppenintern?

Als CTPP eingestuft?

Vertragsreferenz

Vertragsart

Art der IKT-Dienstleistung

Leistungsbeschreibung

Unterstutzt kritische/wichtige
Funktion?

Unterstlitzte Funktion
Datenspeicherorte
Datenverarbeitungsorte
Vertragsbeginn
Vertragsende
Kiindigungsfrist (Monate)
Anwendbares Recht
Jahreskosten (EUR)

Prufrechte

SLA Vorfallsmeldung (Std.)
Exit-Klausel vorhanden?
Kritikalitatsstufe

Zuletzt Uberprift

Legal Entity Identifier (LEI); falls nicht
vorhanden, alternative Kennung und
Begriindung angeben

ISO 3166-1 alpha-2, Land der Niederlassung

Auf der Liste der von den ESAs als kritisch
eingestuften IKT-Drittdienstleister

Eindeutige Referenz der vertraglichen
Vereinbarung (relationaler Schlussel, Rol
B_02)

Dienstleistungstaxonomie der ESAs (Rol
B_04)

Vollsténdige Beschreibung nach Art. 30(2)(a)

Kritische oder wichtige Funktion — Art. 28(2),
Art. 3(22)

Rol-Funktion B_06 + Kennung
Art. 30(2)(b)

Art. 30(2)(b)

Datum oder ,Unbefristet”

Mussen bei Dienstleistungen fur
kritische/wichtige Funktionen ,Vollstandig" sein
— Art. 30(3)(e)

Art. 30(2)(f)

Art. 30(3)(f)

Kritikalitdtsbewertung

Feldreferenz (das XLSX fuhrt sie als Spalten; Beispielwerte aus Zeile 1):
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CloudCore Europe B.V.

5493001KJTIIGC8Y1R12

NL
Nein

Nein

CTR-2024-018

Einzelvertrag

Cloud — laaS

Produktions-Hosting der
Zahlungsabwicklungsplattform inkl.
Disaster Recovery

Ja

Zahlungsabwicklung (F-01)
NL; IE

NL; IE

2024-03-01

Unbefristet

6

Niederlande

240000

Vollstéandig

4
Ja
Stufe 1 — kritisch/wichtig

2026-06-15
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Vertragsreferenz
Dienstleister
Unterstitzte Funktion

Prifergebnis kritische/wichtige
Funktion

Kritikalitatsstufe
Substituierbarkeit

Alternative Anbieter identifiziert
Zeit bis zur Substitution (Monate)

Konzentrationsrisiko?

Begriindung

Nachste Neubewertung

Art. 3(22): Wiirde eine Storung die finanzielle
Leistungsfahigkeit, die Soliditat oder die
Kontinuitat der Dienstleistungen oder die
Einhaltung der Zulassung wesentlich
beeintrachtigen?

FlieRt in die Rol-Bewertungen ein (B_07)

Vorbewertung nach Art. 29, einschlief3lich eng
verbundener Dienstleister

Mindestens jahrlich und bei jeder wesentlichen
Anderung

CTR-2024-018
CloudCore Europe B.V.
Zahlungsabwicklung (F-01)

Ja — kritisch/wichtig

Stufe 1 — kritisch/wichtig
Hochkomplex

Ja — 2 (EUCloud SE, NordHost AS)
9

Ja

Ein einziger laaS-Anbieter hostet
Produktion und Disaster Recovery der
zentralen Zahlungsplattform

2027-01-15
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Nachweis-Checkliste

Feldreferenz (das XLSX fuhrt sie als Spalten; Beispielwerte aus Zeile 1):

Seite 4

Vertragsreferenz
Dienstleister

Stufe
Nachweiskategorie

Nachweisart

DORA-Fundstelle
Turnus

Status

Zuletzt erhalten
Néachste Falligkeit

Nachweisreferenz Link oder Dokumentenkennung — verfolgen

Sie Referenzen, keine Anhange

Exit-Strategie

Feldreferenz (das XLSX filhrt sie als Spalten; Beispielwerte aus Zeile 1):

CTR-2024-018
CloudCore Europe B.V.
Stufe 1 — kritisch/wichtig
Sicherheitszertifizierung

ISO/IEC 27001-Zertifikat
(Geltungsbereich gepruft)

Art. 28(4)-(5)
Jahrlich
Verifiziert
2026-02-10
2027-02-10

EVD-0142

Vertragsreferenz
Dienstleister

Dokumentierter Exit-Plan? Art. 28(8): umfassend und dokumentiert

Alternatividsung
Benannte Alternative

Ubergangsplan vorhanden? Abldsung + sichere und vollstandige

Ubertragung von Dienstleistungen und Daten

Vertragliche Ubergangsfrist (Monate) Art. 30(3)(f): verpflichtender angemessener

Ubergangszeitraum

Vereinbartes Datenrtckgabeformat

Notfallmanahmen definiert? Aufrechterhaltung des Geschéftsbetriebs bei

Ausfall / Verschlechterung des Dienstleisters

Exit-Plan zuletzt getestet Muss hinreichend getestet und regelmaRig

Uberprift werden

Dokumentierte Ausléseszenarien Ausfall des Dienstleisters,
Quialitatsverschlechterung, Stérung,

Kiindigung nach Art. 28(7)

Unterauftragnehmer in der Kette Name (Land, Ebene) — nach Delegierter

Verordnung (EU) 2025/532

CTR-2024-018
CloudCore Europe B.V.
Ja

Alternativer Anbieter
EUCloud SE

Ja

12

Vollexport in offenen Formaten

(SQL-Dump + Objektspeicher)

Ja

2026-05-28

Ausfall; Verschlechterung; Kundigung
nach Art. 28(7)

NordFiber AS (NO, Ebene 1); DataRack
GmbH (DE, Ebene 2)

Kostenlos unter orbighg.com/templates/dora-ict-provider-evidence-checklist — ohne E-Mail-Adresse.



DORA-Nachweis-Checkliste — Orbiq

Anleitung

1

Erfassen Sie jede vertragliche
IKT-Dienstleistungsvereinbarung im Blatt
.IKT-Dienstleisterregister”

Bewerten Sie jede Vereinbarung im Blatt
JKritikalitatsbewertung*

Legen Sie je Dienstleister und Stufe Zeilen in
der Nachweis-Checkliste an und arbeiten Sie
diese im Turnus ab

Fillen Sie fur jeden Stufe-1-Dienstleister die
Felder zur Unterauftragskette und zur
Exit-Strategie aus

Ordnen Sie die Eintréage vor der Einreichung
den offiziellen Vorlagen des
Informationsregisters zu und fiihren Sie die
EBA-Validierungsregeln aus

Vierteljahrliche Uberpriifung:
Stufe-1-Nachweise und
Unterauftragnehmer-Offenlegungen
aktualisieren, Kritikalitat bei wesentlichen
Anderungen neu bewerten
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Art. 28(3) erfasst ALLE vertraglichen Vereinbarungen tber
IKT-Dienstleistungen — nicht nur Cloud-Dienste oder kritische Dienste.
Das Register ist auf Ebene des Einzelunternehmens sowie
teilkonsolidiert und konsolidiert zu fiihren.

Die Feststellung einer kritischen oder wichtigen Funktion nach Art. 28(2)
entscheidet, ob die vertraglichen Zusatzanforderungen nach Art. 30(3)
und das Nachweis-Set der Stufe 1 greifen. DORA ist rechtlich binar
(kritisch/wichtig oder nicht); die Stufen 2-3 sind eine operative
Verfeinerung fur einen verhéaltnisméaRigen Nachweisaufwand.

Art. 30(3)(e) gewahrt laufende Uberwachungsrechte gegeniiber
Dienstleistern, die kritische oder wichtige Funktionen unterstitzen —
vierteljahrlich fur Stufe 1, jahrlich fur Stufe 2/3.

Art. 29 und Delegierte Verordnung (EU) 2025/532 der Kommission (RTS
zur Unterauftragsvergabe, in Kraft seit 22. Juli 2025); Art. 28(8) verlangt
dokumentierte, getestete und regelmafig Uberprifte Exit-Plane.

Die Durchfuihrungsverordnung (EU) 2024/2956 der Kommission definiert
die Standardvorlagen fur das Informationsregister. Die
Einreichungsfenster legt lhre national zustandige Behorde fest (z. B.
Irland: 2.-31. Méarz 2026, Stichtag 31. Dezember 2025) — es gibt keine
einheitliche EU-weite Frist.

Art. 28(3): Das Register ist fortlaufend zu pflegen und zu aktualisieren,
nicht jahrlich neu aufzubauen. UK-Gruppen: kein UK-DORA —
stattdessen gelten FCA PS21/3 / PRA SS1/21 zur operationellen
Resilienz. Norwegen: DORA gilt ber den EWR (norwegisches
DORA-Gesetz in Kraft seit 1. Juli 2025, Aufsicht durch die
Finanstilsynet).
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